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SERVIGO TECNICO PARA AS - ,
TECNOLOGIAS DE COSTURA E UNIAO -
ANALISE, CONSULTORIA, SOLUCAO

A Groz-Beckert definiu um novo padrao na assisténcia ao cliente.

Para uma solucao rapida dos problemas de aplicagao, foram criados
centros tecnoldgicos de costura em todo o mundo. A Groz-Beckert
fica assim mais proxima dos clientes. Estes centros tecnoldgicos

de costura tém uma competéncia abrangente em todas as areas da
industria de costura, desde o vestudrio aos téxteis técnicos,

passando pelos automoéveis.

Especialistas desenvolvem solucoes para problemas especificos
e prestam apoio segundo padroes mundialmente uniformes, nos

seguintes ambitos:

e Seleccao das agulhas adequadas

e Optimizacao dos processos

e Garantia da qualidade

e Analise de erros

e Accoes de formacao para colaboradores

* Processos de uniao alternativos
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ASSISTENCIA TECNICA BASICA

Para satisfazer as necessidades especificas
de cada cliente, a Groz-Beckert oferece
pacotes de assisténcia técnica diversificados:

Assisténcia técnica basica

Assisténcia técnica alargada

Assisténcia técnica especifica ao cliente

DANO NA MALHA
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A "assisténcia técnica basica"

inclui o seguinte

e Analise de problemas
e Exame basico

e Relatério com recomendacao de agulhas

GrOZ-BECKERT.
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ASSISTENCIA TECNICA ALARGADA

A "assisténcia técnica alargada" inclui

0 seguinte

e Analise de problemas

e Documentacgao fotografica detalhada

GROZ-BECKERT.

e Resultados de teste documentados e

Fabric No, ¢ bonded | - beige

comprovados estatisticamente

e Relatério com exame com recomendacgao
para a solugao do problema

DANOS NO MATERIAL QUEBRA DOS FILAMENTOS SELAGEM ULTRA-SONICA
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ASSISTENCIA TECNICA ESPECIFICA AO CLIENTE

A "assisténcia técnica especifica

ao cliente" inclui o seguinte

e Analise de problemas

e O método e gama de testes sao acordados

individualmente com os clientes
e Documentagao fotografica detalhada

e Resultados de teste documentados e
comprovados estatisticamente

e Relatério com recomendacao
para a solucao do problema
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MALHAS FINAS E DELICADAS TECNOLOGIA DE COLAGEM
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A GROZ-BECKERT DEFINE PADROES

H
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CENTRO TECNOLOGICO DE COSTURA EM SINGAPURA

Consultoria proxima do cliente gracas a um novo conceito

de desenvolvimento e assisténcia técnica

Todos os centros de assisténcia técnica da Groz-Beckert na sede
de Albstadt, Alemanha e na india, Singapura e Sri Lanka, estao

equipados com um vasto parque de maquinas.

A boa organizagao e a comunicagao entre os centros de assisténcia
técnica sdao a melhor base para o aperfeicoamento dos nossos
produtos. O sistema de formacgao continua assegura um excelente
padrao de consultoria.

A ligacao ao TEZ (centro de tecnologia e desenvolvimento)
permite uma sinergia elevada em todas as areas de desenvolvi-

mento do fabrico de superficies téxteis.

O mundo téxtil beneficia do novo conceito de desenvolvimento
e assisténcia técnica da Groz-Beckert.

PAGINA 5

CENTRO TECNOLOGICO DE COSTURA EM SRI LANKA

CONSULTORIA E ASSISTENCIA TECNICA NA GROZ-BECKERT
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LOCAIS DE IMPLANTACAO DOS CENTROS TECNOLOGICOS
DE COSTURA DA GROZ-BECKERT

O novo centro de tecnologia e desenvolvi-
mento situa-se em Albstadt, na sede do
Grupo Groz-Beckert. Edificios modernos
providenciam uma plataforma ampla

para novos desenvolvimentos. Em mais
de 25.000 m?, o futuro da indUstria téxtil

ganha uma face impar.

Com os seus centros de competéncia, o TEZ
integra numerosas maquinas e sistemas de
producao téxtil num ambiente de producao
real. Para além disso, ha equipamentos de

laboratério, de teste e de verificacao.
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GROZ-BECKERT KG
Postfach 10 02 49
72423 Albstadt, Germany

GROZ-BECKERT ASIA PTE. LTD.
133-135, Industrial Area Phase-l,
Chandigarh - 160 002, India
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CENTRO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO (TEZ), ALBSTADT, ALEMANHA
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CENTROS TECNOLOGICOS DE COSTURA DA GROZ-BECKERT EM ALBSTADT, iNDIA, SINGAPURA E SRI LANKA

GROZ-BECKERT SINGAPORE
PTE. LTD.
159 Kampong Ampat

TARIQUE GUNASEKERA
Regional Technical Consultant
Villa Hundira, Thalahena

Telefon  +49 7431 10-0 Phone  +91 172 5008013 #05-03A/04, KA Place Negombo, Sri Lanka
Telefax  +49 7431 10-3200 +91 172 5008000 Singapore 368 328, Singapore Phone  +94 31 2227669
contact@groz-beckert.com Fax +91 172 2655783 Phone  +65 68 582112 tariqueg @sltnet.lk
www.groz-beckert.com contact_gba@groz-beckert.com Fax +65 68 582002 www.groz-beckert.com

www.groz-beckert.com

contact_gbs@groz-beckert.com
www.groz-beckert.com

As representacoes dos nossos produtos ndo sao fiéis a escala,
funcionando apenas como demonstragao. Nao representam, por
conseguinte, o original.

Marca registada da empresa Groz-Beckert.

© = Esta publicagdo estd protegida pelo direito de autor. Todos
os direitos reservados, especialmente os direitos de reproducao,
distribuicdo e traducao. Nenhuma parte desta publicacdo pode
ser, sob qualquer forma - ou por qualquer método - reproduzida
ou guardada, modificada, copiada ou distribuida sob a utilizacao
de sistemas eletrOnicos, sem permissao expressa por escrito
da Groz-Beckert.
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